
ĀÁÓÑ¯ÄøÓàòÞÁòãèöÁéòĀÞ÷ĈíÁòãÔčòĀÙôÙÁòã×õĈĀÛºÙĀåôè (EdPEx) 

ëáçÔ 2 (Áåâø×Ø¯) 

ãíÇèòêÕãòÈòãâ¯ àÍ. íøéÓõâ¯ ÄčòÛãðÁíÚ 

ãñÁéòÁòãā×ÙãíÇíØôÁòãÚÔõÝ¦òâçôÊòÁòãāåðÞñÒÙòÄøÓàòÞíÇÄ¯Áã 

áëòçô×âòåñâĀÊõâÇăëá« 

9 ÁøáàòÞñÙØ¯ 2561 



ÅĀÛºÙÂ¬íÁčòëÙÔÂíÇãðÚÚÁòãÚãôëòãÈñÔÁòãíÇÄ¯ÁãăÙĀã÷ĈíÇ 

ëåñÁĆ  

ÅíòèñâāÙçÄôÔāåð×äéÎõÂíÇÁòãÈñÔÁòã×õĈĀÛºÙãðÚÚ āåðÁòã

ÛãñÚÛãøÇÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòã×õĈáø«Çêù«ÄçòáĀÛºÙĀåôè 

ÅêíÔā×ãÁëåñÁÁòãÂíÇÁòãÚãôëòãÈñÔÁòã×õĈíâù«ÚÙãðÚÚ

Ä«òÙôâá×õĈêã¬òÇÄçòáâñĈÇâ÷Ùăë¬ÁñÚíÇÄ¯ÁãāåðÄçòáêáÔøåÂíÇ  

Üù¬áõê«çÙĄÔ¬ê«çÙĀêõâ×øÁÁåø«á 

ĀÙ÷ĉíëòăÙĀÁÓÑ¯áõíðĄãÚ¬òÇ 



1)  áøááíÇăÙĀÊôÇãðÚÚ 

2)  ÁòãÙčòíÇÄ¯Áãíâ«òÇáõçôêñâ×ñèÙ¯  

3)  ÄçòáĀÛºÙĀåôè×õĈáø«ÇĀÙ¬ÙÜù¬ĀãõâÙ  

4)  Áòãăë¬ÄçòáêčòÄñÍÁñÚÄÙ  

5)  ÁòãĀãõâÙãù¬ãðÔñÚêÖòÚñÙ āåðÄçòáÄå«íÇÕñç 

6)  Áòãáø«ÇĀÙ¬ÙÄçòáêčòĀãćÈ  

7)  ÁòãÈñÔÁòãĀÞ÷ĈíÙçñÕÁããá 

8)  ÁòãÈñÔÁòãĂÔâăÊ¬Â¬íáùåÈãôÇ 

9)  ÄçòáãñÚÜôÔÊíÚÕ«íêñÇÄá  

10) ÈãôâØããáāåðÄçòáĂÛã«Çăê  

11)  Áòãê«ÇáíÚÄøÓÄ«òāåðÜååñÞØ¯  

Ä«òÙôâáëåñÁ 11 ÛãðÁòã ĀÛºÙÄçòáĀÊ÷ĈíāåðÞäÕôÁããá×õĈÝ¸ÇåöÁíâù«ăÙĀÁÓÑ¯Ùõĉ āåðĀÛºÙêôĈÇ×õĈ
ÞÚĀëćÙĄÔ¬ăÙíÇÄ¯Áã×õĈáõÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòã×õĈĂÔÔĀÔ«Ù (ĀÛºÙÞ÷ĉÙÐòÙÂíÇĀÁÓÑ¯) 





ăÊ¬ÄčòÖòáăÙĀÁÓÑ¯ĀÛºÙĀÄã÷ĈíÇÊõĉÙčòăÙÁòãÙčòíÇÄ¯Áã×øÁ

Ô¬òÙ×õĈáõÄçòáêčòÄñÍ 

íòÈ×čòăë¬ĀãòÞÚÈøÔÚíÔëåòâÔ¬òÙ×õĈĄá«ĀÄâÄôÔÖöÇ 

āåðÈčòĀÛºÙÕ¬íÇăë¬ÄçòáêčòÄñÍáòÁÂöĉÙ 

120 

85 

85 

90 
85 

85 

450 
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ĂÄãÇã«òÇíÇÄ¯Áã (Organizational Profile) 

ÁàòÞãçáÂíÇíÇÄ¯Áã ĀÛºÙêôĈÇêčòÄñÍ×õĈáõÜåÕ«íÁòãÔčòĀÙôÙÇòÙÂíÇ

íÇÄ¯Áã āåðÄçòá×¬ò×òâ×õĈíÇÄ¯ÁãĀÜÊôÍíâù« 

ÁÊ«çâăÙÁòããðÚøÂ¬íáùåêčòÄñÍ×õĈÂòÔëòâĄÛ ĂÔâáø«ÇĀÙ¬Ù×õĈÄçòá

Õ¬íÇÁòãëåñÁ ÕåíÔÈÙÜååñÞØ¯ 

ÁĀÛºÙÈøÔĀãôĈáÕ¬Ù×õĈĀëáòðêá×õĈêøÔêčòëãñÚÁòãÕãçÈÛãðĀáôÙíÇÄ¯Áã

Ô¬çâÕÙĀíÇ 

ÁêòáòãÖÙčòÈøÔí«íÙ×õĈÕãçÈÞÚ ĄÛçòÇāÜÙÛÏôÚñÕôÁòãÕ«íĄÛĄÔ¬ 



ëåñÁêùÕã

āåðÚãôÁòã 

ÞñÙØÁôÈ çôêñâ×ñèÙ¯ 

Ä«òÙôâá CC 
ÚøÄåòÁã êôÙ×ãñÞâ¯ 

ÁÎ ãðĀÚõâÚ   

×õĈĀÁõĈâçÂ¬íÇ 

ÕñçÕÙÂíÇĀãò

ĀÛºÙíâ«òÇĄã 

ĂÄãÇêã¬òÇ

íÇÄ¯Áã 

Üù¬ĀãõâÙ åùÁÄ¬òÁåø«áí÷ĈÙ   

Üù¬áõê«çÙĄÔ¬ê«çÙĀêõâ 

Üù¬ê«ÇáíÚ   

Äù«Äçòáã«çáá÷í 

áõăÄãĀÁõĈâçÂ¬íÇÁñÚ

ĀãòÚ¬òÇ 

åčòÔñÚăÙÁòã

āÂ«ÇÂñÙ 

ÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇÄçòáêòáòãÖ

ăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙ 

Â¬íáùåĀÊôÇ

ĀÛãõâÚĀ×õâÚ 

ĀãòÈðÞñÒÙòÕñçĀíÇ

ĂÔâĀ×õâÚÁñÚăÄã 

Äçòá×¬ò×òâāåðÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 
ĀãòáõÈøÔāÂćÇ ÈøÔí«íÙ 

íðĄãÚ¬òÇ 

ãðÚÚăÙÁòãÛãñÚÛãøÇÜåÁòãÔčòĀÙôÙÇòÙ 
ĀãòăÊ¬ĀÄã÷ĈíÇá÷íăÔăÙÁòã

ÛãñÚÛãøÇÁòã×čòÇòÙ 

13 ÄčòÖòáăÙĂÄãÇã«òÇíÇÄ¯Áã  



ÁòãÔčòĀÙôÙÇòÙāÕ«åð

Āã÷ĈíÇĀÛºÙãðÚÚāå¬ç 

ëã÷íâñÇ 

×čòāå¬ç Effective 

ëã÷íĄá« 

ÕíÚĂÈ×â¯ÄÓð

ëã÷íĄá« 

ÄčòÖòáÊçÙÄôÔăÙ

ÇòÙ×õĈÔčòĀÙôÙÁòã 

ăÄã×čò ×čòíðĄã ×čò×õĈĄëÙ ×čòíâ«òÇĄã ×čòĀá÷ĈíĄã 
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ëáçÔ 2 Áåâø×Ø¯ 

The Strategy Category asks how your organization develops 

strategic objectives and action plans, implements them, changes 

them if circumstances require, and measures progress.  

 

 

ëáçÔ 2 

Áåâø×Ø¯ 

2.1 ÁòãÈñÔ×čò  

Áåâø×Ø¯ 

2.2 ÁòãÙčòÁåâø×Ø¯

ĄÛêù«ÁòãÛÏôÚñÕô 



ÙôâòáèñÞ×¯×õĈêčòÄñÍăÙëáçÔ 2 

ÅBenchmark : ãðÔñÚĀ×õâÚĀÄõâÇ  

ÅCore Competencies : êáããÖÙðëåñÁ  

ÅWork systems : ãðÚÚÇòÙ 

ÅPerformance Projections : ÁòãÄòÔÁòãÓ¯ÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòã  

ÅStrategic Objectives : çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯  

ÅStrategic Advantages : ÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 

ÅStrategic Challenges : Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯  

ÅStrategic Opportunities : ĂíÁòêĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 



Benchmark : ãðÔñÚĀ×õâÚĀÄõâÇ  

ÅëáòâÖöÇ ÁãðÚçÙÁòãāåðÜååñÞØ¯ËöĈÇāêÔÇçôØõÁòãÛÏôÚñÕôÇòÙāåðÜåÁòã

ÔčòĀÙôÙÁòã×õĈĀÛºÙĀåôèÂíÇÁôÈÁããá×õĈÄå¬òâÄåöÇÁñÙàòâăÙāåðàòâÙíÁ

ÛãðÊòÄáçôÊòÁòã  

ÅÁòãĀ×õâÚĀÄõâÇÁćĀÞ÷Ĉíăë¬ĀÂ¬òăÈÁòãÔčòĀÙôÙÁòãÂíÇêÖòÚñÙãðÔñÚĂåÁ   

ÈòÁáøááíÇăÙÛ¸ÈÈøÚñÙ āåðĀÞ÷Ĉíăë¬ĀÁôÔÁòãÛãñÚÛãøÇíâ«òÇÁ¬òçÁãðĂÔÔ 

ÅãðÔñÚĀ×õâÚĀÄõâÇ ĀÛºÙãùÛāÚÚëÙöĈÇÂíÇÂ¬íáùåĀÊôÇĀÛãõâÚĀ×õâÚ  

ÅíòÈăÊ¬Â¬íáùåĀÊôÇĀÛãõâÚĀ×õâÚí÷ĈÙĆ×õĈĄÔ¬ÈòÁÚøÄÄå×õĈêòá (ĂÔâáòÁĀÛºÙ

Ä«òĀÉåõĈâÂíÇêÖòÚñÙÁòãèöÁéòÕ«òÇĆ) Â¬íáùåÔ¬òÙÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãÂíÇ

êÖòÚñÙÁòãèöÁéò×õĈĀ×õâÚĀÄõâÇÁñÙĄÔ¬ëã÷íÄù«āÂ«Ç ãçá×ñĉÇÁòãĀÛãõâÚĀ×õâÚ

ÁñÚêÖòÚñÙ×õĈÄå¬òâÄåöÇÁñÙ 



Core Competencies : êáããÖÙðëåñÁ  

ÅëáòâÖöÇ Āã÷ĈíÇ×õĈêÖòÚñÙáõÄçòáÊčòÙòÍ×õĈêøÔ  

ÅêáããÖÙðëåñÁÂíÇíÇÄ¯ÁòãĀÛºÙÂõÔÄçòáêòáòãÖĀÊôÇÁåâø×Ø¯×õĈĀÛºÙ

ëñçăÈêčòÄñÍËöĈÇ×čòăë¬êÖòÚñÙÚããåøÞñÙØÁôÈëã÷íêã¬òÇÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚ

ăÙêàòÞāçÔå¬íáÂíÇÕåòÔëã÷íăÙÁòãÚãôÁòã   

ÅêáããÖÙðëåñÁáñÁĀÛºÙêôĈÇ×õĈÄù«āÂ«Ç  Üù¬ê«ÇáíÚ  āåðÄù«Äçòáã«çáá÷íÈð

åíÁĀåõâÙāÚÚĄÔ¬âòÁ   

ÅêáããÖÙðëåñÁ íòÈÈðĀÁõĈâçÂ¬íÇÁñÚÄçòáĀÊõĈâçÊòÍăÙĀ×ÄĂÙĂåâõ  

ëã÷íáõĀíÁåñÁéÓ¯Ô¬òÙëåñÁêùÕã ÚãôÁòã×õĈê«ÇĀêãôáÁòãĀãõâÙãù¬āåð

ÚãôÁòã×òÇÁòãèöÁéòí÷ĈÙĆ ËöĈÇÕíÚêÙíÇÕ«íÄçòáÕ¬íÇÁòãÂíÇÜù¬ĀãõâÙ 

Üù¬áõê«çÙĄÔ¬ê«çÙĀêõâ āåðÕåòÔ 
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êáããÖÙðëåñÁ (Core competencies) 

ÊčòÙòÍ×õĈêøÔ  ĀåõâÙāÚÚâòÁ 

êã¬òÇÄçòá

ĄÔ¬ĀÛãõâÚăÙÁòã

āÂ«ÇÂñÙ×õĈâñĈÇâ÷Ù 

core competencies Ä÷í íÇÄ¯ÁãĀÁ«ÇíðĄã×õĈĂÔÔĀÔ«Ù ĀÁ«ÇáòÈòÁĀÙ÷ĉíăÙ ĀãòÄçã

ĀíòÄçòáĀÁ«ÇĄÛçòÇÁåâø×Ø¯ āåðçòÇãðÚÚÇòÙ ĀãòÄçã×čòăë¬ÄÙăÙíÇÄ¯ÁãĀÁ«ÇăÙ 

core competencies ÙñĉÙĆ CC íòÈÈðĀÁõĈâçÂ¬íÇÁñÚÄçòáĀÊõĈâçÊòÍăÙĀ×ÄĂÙĂåâõ 

ëã÷íáõĀíÁåñÁéÓ¯Ô¬òÙëåñÁêùÕãāåðÚãôÁòã ËöĈÇÕíÚêÙíÇÕ«íÄçòáÕ¬íÇÁòãÂíÇÜù¬ĀãõâÙ 

åùÁÄ¬òÁåø«áí÷ĈÙ āåðÕåòÔ 

ĀÁôÔÈòÁÁòãßùáß¸Á ÞñÒÙòÈòÁÕñçĀãòĀíÇ ĀÁôÔáòÈòÁĀÙ÷ĉíăÙ  



Work systems : ãðÚÚÇòÙ 

ÅëáòâÖöÇ çôØõÁòã×õĈêÖòÚñÙăÊ¬ĀÞ÷Ĉí×čòÇòÙăë¬ÚããåøÜå ĂÔâÕ¬íÇíòèñâÁòãáõ

ê«çÙã«çáÂíÇÚøÄåòÁã Üù¬ê«ÇáíÚ āåðÄù«Äçòáã«çáá÷ííâ«òÇĀÛºÙ×òÇÁòã×õĈ

êčòÄñÍ Üù¬ãñÚÈ¬òÇ Äù«Äçòáã«çáá÷ííâ«òÇĄá«ĀÛºÙ×òÇÁòã āåðíÇÄ¯ÛãðÁíÚí÷ĈÙĆ 

ÂíÇë«çÇĂË«íøÛ×òÙ×õĈÈčòĀÛºÙăÙÁòãÜåôÕāåðÔčòĀÙôÙÁòãÕòáëåñÁêùÕãāåð

ÚãôÁòã ãçá×ñĉÇÁòãÔčòĀÙôÙÁãðÚçÙÁòãØøãÁôÈ āåðÁãðÚçÙÁòãêÙñÚêÙøÙ

Õ«òÇĆ ãðÚÚÇòÙÈðÕ¬íÇÛãðêòÙÁãðÚçÙÁòãàòâăÙÁñÚ×ãñÞâòÁãàòâÙíÁ×õĈ

ÈčòĀÛºÙĀÞ÷ĈíÞñÒÙòāåðÜåôÕëåñÁêùÕãāåðÚãôÁòã ê«ÇáíÚăë¬Üù¬ĀãõâÙāåðåùÁÄ¬ò

Áåø«áí÷ĈÙ āåðÛãðêÚÄçòáêčòĀãćÈăÙÕåòÔ  

ÅÁòãÕñÔêôÙăÈĀÁõĈâçÁñÚãðÚÚÇòÙĀÛºÙĀã÷ĈíÇĀÊôÇÁåâø×Ø¯ ËöĈÇÄãíÚÄåøáÖöÇÁòã

ÛÁÛ§íÇāåðÁòãăÊ¬ÛãðĂâÊÙ¯ÈòÁêáããÖÙðëåñÁÂíÇêÖòÚñÙ āåðÕñÔêôÙăÈç«ò

êôĈÇăÔ×õĈêÖòÚñÙÄçãÈñÔÈ¬òÇ ëã÷íÔčòĀÙôÙÁòãàòâÙíÁêÖòÚñÙ ĀÞ÷Ĉíăë¬ĀÁôÔ

Ûãðêô×ØôàòÞāåðÄçòáâñĈÇâ÷ÙÂíÇêÖòÚñÙ  



Performance Projections : ÁòãÄòÔÁòãÓ¯ÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòã  

ÅëáòâÖöÇ  ÁòãÛãðáòÓÁòãÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãăÙíÙòÄÕ   

ÅíòÈÔùÈòÁÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãăÙíÔõÕ ëã÷ííôÇÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãÂíÇ

êÖòÚñÙ×õĈĀÛãõâÚĀ×õâÚÁñÙĄÔ¬ ëã÷íÁñÚêÖòÚñÙÄù«āÂ«Ç×õĈÕ¬íÇÁòãăë¬  Ā×«ò

Ā×õâáëã÷íĀëÙ÷íÁç«ò ëã÷íÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇÂíÇÕåòÔÁòãèöÁéò ëã÷í

ĀÛ§òëáòâÂíÇÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãăÙíÙòÄÕ    

ÅÁòãÛãðáòÓÁòãÂíÇíñÕãòÁòãÛãñÚÛãøÇāåðÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇàòâăÙ

ÂíÇêÖòÚñÙ  

ÅÊõĉăë¬ĀëćÙç«òÕ¬íÇáõÁòãÛãñÚÛãøÇíâ«òÇÁ¬òçÁãðĂÔÔëã÷íêã¬òÇÙçñÕÁããá

ăÙĀã÷ĈíÇăÔ 



Strategic Objectives : çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯  

Å³çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯´  ëáòâÖöÇ ĀÛ§òëáòâ×õĈÊñÔĀÈÙÂíÇêÖòÚñÙ ëã÷í

ÁòãÕíÚêÙíÇÕ«íÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇëã÷íÁòãÛãñÚÛãøÇ×õĈêčòÄñÍ  

ÄçòáêòáòãÖăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙëã÷íÛãðĀÔćÙ×òÇêñÇÄá āåðÂ¬íĄÔ¬ĀÛãõâÚÂíÇ

êÖòÚñÙ  

ÅĂÔâ×ñĈçĄÛçñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯áñÁáø«ÇĀÙ¬Ù×ñĉÇàòâÙíÁāåðàòâăÙêÖòÚñÙ 

āåðĀÁõĈâçÂ¬íÇÁñÚĂíÁòêāåðÄçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯×õĈĀÁõĈâçÁñÚÜù¬ĀãõâÙ Üù¬áõ

ê«çÙĄÔ¬ê«çÙĀêõâ ÕåòÔ ëåñÁêùÕãāåðÚãôÁòã ëã÷íĀ×ÄĂÙĂåâõ   

ÅÁå«òçíâ«òÇÁç¬òÇĆ ÁćÄ÷í êÖòÚñÙÕ¬íÇÚããåøçñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯ ĀÞ÷Ĉí

ÄÇĄç¬ëã÷í×čòăë¬áõÄçòáêòáòãÖăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙ āåðÄçòáâñĈÇâ÷ÙÂíÇêÖòÚñÙ

ăÙãðâðâòç çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯ĀÛºÙÕñçÁčòëÙÔ×ôè×òÇãðâðâòç āåð

ĀÛºÙāÙç×òÇăÙÁòãÈñÔêããāåðÛãñÚÁòãÁãðÈòâ×ãñÞâòÁã  



Strategic Advantages : ÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 

Å³ÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯´  ëáòâÖöÇ  ÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚăÙĀÊôÇÕåòÔ

Õ«òÇĆ ×õĈĀÛºÙÕñçÕñÔêôÙç«òêÖòÚñÙÈðÛãðêÚÄçòáêčòĀãćÈăÙíÙòÄÕëã÷íĄá« 

áñÁÈðĀÛºÙÛ¸ÈÈñâ×õĈÊ«çâăë¬êÖòÚñÙÛãðêÚÄçòáêčòĀãćÈăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙĀá÷Ĉí

Ā×õâÚÁñÚêÖòÚñÙí÷ĈÙ 

ÅÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯áñÁáòÈòÁ  

(1)  êáããÖÙðëåñÁ ×õĈĀÁôÔÈòÁÁòãÞñÒÙòāåðĀÞôĈáÞùÙÄçòáêòáòãÖ

 àòâăÙêÖòÚñÙ āåð/ëã÷í 

(2) ×ãñÞâòÁãàòâÙíÁ×õĈêčòÄñÍăÙĀÊôÇÁåâø×Ø¯ËöĈÇĀÁôÔÈòÁÁòãêã¬òÇāåð

ê«ÇĀêãôáÄçòáêñáÞñÙØ¯ÁñÚíÇÄ¯ÁòãàòâÙíÁāåðÁñÚÄù«Äçòáã«çáá÷í 



Strategic Challenges : Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯  

Å³Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯´  ëáòâÖöÇ  ÄçòáÁÔÔñÙÕ«òÇĆ ×õĈĀÛºÙÕñç

ÕñÔêôÙç«òêÖòÚñÙÈðÛãðêÚÄçòáêčòĀãćÈăÙíÙòÄÕëã÷íĄá«   

ÅĀÁôÔÈòÁāãÇÜåñÁÔñÙÂíÇÕčòāëÙ«ÇăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙăÙíÙòÄÕĀá÷ĈíĀ×õâÚÁñÚ

êÖòÚñÙí÷ĈÙ 

ÅáñÁáòÈòÁāãÇÜåñÁÔñÙàòâÙíÁ íâ«òÇĄãÁćÕòá ăÙÁòãÕíÚêÙíÇÕ«í

āãÇÜåñÁÔñÙàòâÙíÁÔñÇÁå«òç êÖòÚñÙíòÈÕ¬íÇĀÜÊôÍÁñÚÄçòá×¬ò×òâ

ĀÊôÇÁåâø×Ø¯àòâăÙÔ¬çâ 



Strategic Challenges : Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 

Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯àòâÙíÁ íòÈĀÁõĈâçÁñÚ 

ÅÄçòáÕ¬íÇÁòãëã÷íÄçòáÄòÔëçñÇÂíÇÜù¬ĀãõâÙ Üù¬áõê«çÙĄÔ¬ê«çÙĀêõâ ÕåòÔ  

ÅÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇÂíÇëåñÁêùÕãëã÷íÚãôÁòã×õĈê«ÇĀêãôáÁòãèöÁéò  

ÅÁòãĀÛåõĈâÙāÛåÇ×òÇĀ×ÄĂÙĂåâõ  

ÅÄçòáĀêõĈâÇ×òÇÔ¬òÙÇÚÛãðáòÓ ÁòãĀÇôÙ êñÇÄá  

ÅÕåíÔÈÙÄçòáĀêõĈâÇëã÷íÄçòáÕ¬íÇÁòãÔ¬òÙí÷ĈÙĆ   

 

Äçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯àòâăÙ íòÈĀÁõĈâçÁñÚ 

ÅÂõÔÄçòáêòáòãÖÂíÇêÖòÚñÙ ëã÷íÄÓòÈòãâ¯ ãçá×ñĉÇÚøÄåòÁã āåð

×ãñÞâòÁãí÷ĈÙĆ ÂíÇêÖòÚñÙ 

 



Strategic opportunities : ĂíÁòêĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 

ëáòâÖöÇ Ê«íÇ×òÇ×õĈĀëćÙÈòÁÁòãÄôÔÙíÁÁãíÚ ÁòããðÔáÄçòáÄôÔ 

ÜåÔõ×õĈĀÁôÔÂöĉÙĂÔâĄá«ÄòÔÝ¸Ù ÁãðÚçÙÁòãçôÈñâāåðêã¬òÇÙçñÕÁããá 

ÁòãÄòÔÁòãÓ¯ íâ«òīÇÉõÁāÙçĄÛÈòÁêàòÞÛ¸ÈÈøÚñÙāåðāÙç×òÇí÷ĈÙĆ 

×õĈăīīÊ¬ăīÙÁòãÈôÙÕÙòÁòãíÙòÄÕ×õĈāīīÕÁÕ«òīÇííÁĄÛ  
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ëáçÔ 2 Áåâø×Ø¯ 

2.1 ÁòãÈñÔ×čòÁåâø×Ø¯ 

ÈøÔÛãðêÇÄ¯ ëñçÂ¬íÙõĉÖòáÖöÇçôØõÁòã×õĈêÖòÚñÙçòÇÁåâø×Ø¯ĀÞ÷ĈíÕíÚĂÈ×â¯Āã÷ĈíÇÄçòá

×¬ò×òâāåðăÊ¬ÛãðĂâÊÙ¯ÈòÁÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯ÂíÇÕÙ āåðçôØõ×õĈêÖòÚñÙ

ÕñÔêôÙăÈĀÁõĈâçÁñÚãðÚÚÇòÙêčòÄñÍāåðêáããÖÙðëåñÁ ëñçÂ¬íÙõĉâñÇÖòáÖöÇ

çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯êčòÄñÍāåðĀÛ§òëáòâ×õĈĀÁõĈâçÂ¬íÇ ĂÔâáõÈøÔáø«ÇëáòâĀÞ÷Ĉí

âÁãðÔñÚÜåÁòãÔčòĀÙôÙÁòãĂÔâãçá āåðÄçòáêòáòãÖăÙÁòãāÂ«ÇÂñÙ ãçá×ñĉÇ×čò

ăë¬êÖòÚñÙÛãðêÚÄçòáêčòĀãćÈăÙíÙòÄÕ 

2.2 ÁòãÙčòÁåâø×Ø¯ĄÛêù«ÁòãÛÏôÚñÕô 

ÈøÔÛãðêÇÄ¯ ëñçÂ¬íÙõĉÖòáÖöÇçôØõÁòã×õĈêÖòÚñÙăÊ¬ăÙÁòãāÛåÇçñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯

ĄÛêù«āÜÙÛÏôÚñÕôÁòãĀÞ÷Ĉíăë¬ÚããåøçñÕÖøÛãðêÇÄ¯Āëå«òÙñĉÙ ãçá×ñĉÇçôØõÁòã×õĈăÊ¬ÕãçÈ

ÛãðĀáôÙÄçòáÁ¬òçëÙ¬òĀ×õâÚÁñÚāÜÙÛÏôÚñÕôÁòã ĀÞ÷Ĉí×čòăë¬áñĈÙăÈç«òáõÁòãÙčòÁå

âø×Ø¯ĄÛêù«ÁòãÛÏôÚñÕôÈÙÚããåøĀÛ§òÛãðêÇÄ¯ 
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ëáçÔ 2 Áåâø×Ø¯ 

2.1 ÁòãÈñÔ×čòÁåâø×Ø¯ : êÖòÚñÙÈñÔ×čòÁåâø×Ø¯íâ«òÇĄã 

Overall requirements level 1 

ÅçôØõÁòãêã¬òÇÁåâø×Ø¯ÂíÇêÖòÚñÙ ×õĈăë¬ÄçòáêčòÄñÍÕ«íÄçòá×¬ò×òâĀÊôÇÁåâø×Ø¯ 

āåðĀêãôáêã¬òÇÄçòáĄÔ¬ĀÛãõâÚĀÊôÇÁåâø×Ø¯āåðĂíÁòêĀÊôÇÁåâø×Ø¯  

ÅçôØõÁòã×õĈêÖòÚñÙăÊ¬ÕñÔêôÙăÈĀÁõĈâçÁñÚãðÚÚÇòÙ×õĈêčòÄñÍ  

ÅêãøÛãðÚÚÇòÙ×õĈêčòÄñÍ çñÕÖøÛãðêÇÄ¯ĀÊôÇÁåâø×Ø¯×õĈêčòÄñÍ āåðĀÛ§òÛãðêÇÄ¯×õĈ

ĀÁõĈâçÂ¬íÇ 

ĄÔ¬āÙçÄôÔëåñÁ×õĈÈðÙčòĄÛêù« vision 

Áåâø×Ø¯ÄçãáòÈòÁ performance ÂíÇíÇÄ¯Áã                           

āåðăÊ¬ÛãðĂâÊÙ¯ÈòÁ opportunity ăë¬ĄÔ¬ 

ÄčòÖòá : Áåâø×Ø¯×õĈÁčòëÙÔÈðÊ«çâÜåñÁÔñÙăë¬ÄÓðÚããåøçôêñâ×ñèÙ¯ëã÷íĄá« 


